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Ziele des ressource Verbundprojekts

ressourc

Aufbau und Verstetigung eines Kompetenzzentrums ressource zur Gestaltung Einfacharbeit
und Entwicklung von Einfacharbeit in Dienstleistungen e e

kompetent qualifizieren

* Besondere Fokus auf Einfacharbeit (Helfer:innen) in der Region NordWest

Zwei Branchen: Gesundheitswesen/Pflege und Logistik

Kompetenzzentrum als Anlauf- und Servicestelle vor Ort und a
virtuelle Plattform

[~

Beratung und Unterstlitzung von Beschaftigten

Beratung und Unterstlitzung von Betrieben (Fihrungskrafte & Betriebsrate)

* Erarbeitung und Erprobung von Losungsansatzen fir eine gesundheits-
forderliche Arbeit & fiir eine Kompetenz- und Qualifikationsentwicklung
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Drei Ansatzpunkte des Vorhabens

* Deckung des Arbeits- und Fachkraftebedarfs — Qualifikations- und Kompetenzentwicklung
(Qualifizierung in Einfacharbeit und ggf. aus Einfacharbeit heraus)

* Gewinnung von neuen Arbeitskraften (flr die Einfacharbeit) — Steigerung der Attraktivitat der regionalen
Gesundheitsbranche/Pflege und ihrer Betriebe

* Verbesserung der Arbeitsbedingungen in der Einfacharbeit — Gesundheitsforderliche Arbeit
= Sicherung und Bindung von Arbeitskraften (Beschaftigungsfahigkeit)

ressourc Uber das Projekt Netzwerk Team News Downloads Kontakt

Qualifizierung
gemeinsam gestalten
- 40 Praxisbausteine
138 fur die Pflege von

ist nicht einfach! ' o .= morgen
Gemeinsam Arbeit gestalten. : T —
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Region NordWest

e zwei Bezirke der Bundesagentur fir Arbeit
* funf Landkreise und funf krsfr. Stadte
* 1,56 Mio. Einwohner:innen

* 0,67 Mio. sozialversicherungspflichtig Beschaftigte (SVB)
- davon 118.763 Helfer:innen (17,7 %)

Projekthomepage

https://kompetenzzentrum-ressource.de
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Regionalwirtschaftliche Branchenanalyse

Qualifikationen, Weiterbildungen und Fachkrdifte
im Gesundheitswesen in der Region NordWest 2025

Patrick Willacker, Dr. Guido Nischwitz,
Martin von Bestenbostel, Magali Kluge

VHS Wilhelmshaven, 04. Mai 2026

Institut Arbeit und Wirtschaft
Universitdt Bremen



ressource

Entwicklung der Beschaftigungsanteile und der SvB
Region NordWest 2013 bis 2024
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Quelle: eigene Darstellung, iaw 2025; Daten: Sonderauswertung Bundesagentur fiir Arbeit; Datenstand 2024
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120.000

SvB nach Anforderungsniveaus im Gesundheitswesen
100.000

Region NordWest 2013 bis 2024
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Anzahl SvB

M Helfer:innen  ® Fachkrafte  m Spezialist:innen B Expert:innen

Quelle: eigene Darstellung, iaw 2025; Daten: Sonderauswertung Bundesagentur fiir Arbeit; Datenstand 2024
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Anteilige Entwicklung der SvB im Gesundheitswesen
Region NordWest 2013 bis 2024
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Quelle: eigene Darstellung, iaw 2025; Daten: Sonderauswertung Bundesagentur fiir Arbeit; Datenstand 2024
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Ergebnisse der
Unternehmensbefragung
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Angenommene Entwicklung des Personalbedarfs
nach Anforderungsniveaus im Gesundheitswesen in der Region NordWest 2024
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(kaufmannisch)

Gesundheit (n =37)
B wird zunehmen  ® wird sich nicht verandern ~ ® wird abnehmen B keine Angabe

Quelle: eigene Erhebung und Darstellung, iaw 2024
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Rekrutierungsprobleme nach Berufsbereichen
nach Anforderungsniveaus im Gesundheitswesen in der Region NordWest 2025
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Berufsgruppe (n = 43)
B Ja m Nein

Quelle: eigene Erhebung und Darstellung, iaw 2025

iQw

Institut Arbeit und Wirtschaft 55
Universitit / Arbeitnehmerkammer Breman



ressource

Wichtigkeit betrieblicher Weiterbildung
Region NordWest 2025

Keine Angabe - 4,7%

Uberhaupt nicht wichtig . 2,3%

weniger wichtig  0,0%

teils teils - 4,7%

0% 20% 40% 60%
Antworten in % (n = 43)

Antwortmoglichkeiten

Quelle: eigene Erhebung und Darstellung, iaw 2025
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Angaben liber das Angebot interner Weiterbildungen

Region NordWest 2025
Keine Angabe l 4,7%

§ Nein, wir bieten keine (internen) Weiterbildungen an l 4,7%
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Quelle: eigene Erhebung und Darstellung, iaw 2025
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Wiinsche nach Unterstiitzung bei WeiterbildungsmafRnahmen
Region NordWest 2025
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Quelle: eigene Erhebung und Darstellung, iaw 2025
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F az it ressourcé

* Hoher Beschaftigungszuwachs im regionalen Gesundheits- und Sozialwesen Branchenreport
Gesundheitswesen
2025

Auslandszuwanderung fiir Deckung des steigenden Arbeitskraftebedarfs zentral e

Steigender Helfer:innenanteil bei gleichzeitig sinkendem Fachkrafteanteil
und Rekrutierungsproblemen weist auf wachsenden Qualifizierungsbedarf hin ‘

Hohe Akzeptanz und stetiger Bedarf an Weiterbildung in den Betrieben

Mehrheit der Betriebe setzt auf interne Weiterbildungen, Umsetzung beruflicher
Weiterqualifizierung unklar

Systematische Weiterqualifizierung von Helfer:innen und Integration von auslandischen
Beschaftigten als Schlissel zur Fachkraftesicherung und Gewahrung der Versorgungsleistung
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Geférdert durch:

% Bundesministerium
28> 1 fir Forschung, Technologie
und Raumfahrt

Kompetenzzentren

Arbeitsforschung

Dieses Forschungs- und Entwicklungsprojekt wird durch das
Bundesministerium flr Forschung, Technologie und
Raumfahrt (BMFTR) im Programm , Zukunft der
Wertschopfung — Forschung zu Produktion, Dienstleistung
und Arbeit“(FKZ: 02L22C150-163) geférdert und vom
Projekttrager Karlsruhe (PTKA) betreut.
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